
MIHグループ内でのお客様情報共有について 

 

私達 MIH グループでは、お客様のご意向・ご要望に沿った商品・サービス等を提供するため、法

令の許容する範囲で、お客様情報(個人情報、非公開情報を含む)を MIH グループ内の会社間で

共有させて頂きます。 

なお、お客様と弊社の間で、情報共有について、別途契約・同意等を取り付けている場合は、そち

らの内容に従ってお客様情報の取り扱いを行います。 

 

記 

 

1. 共有するお客様情報の範囲 

お客様との間で、取引上現在までに取得した情報および将来において取得する情報（「金融

商品取引業等に関する内閣府令」に定める「非公開情報」を含みます） 

 

共有する情報の具体例 

➢ 氏名、住所、電話番号、電子メールアドレス、お客様の名刺に記載された情報、性別、

生年月日等 

➢ 申込書等に記載された契約内容及び保険事故に関する内容など、お客様とのお取引に

関する情報 

 

2. お客様情報を共有する MIHグループ各社の定義 

「MIHグループ」とは、以下の会社を指します。 

・三井物産インシュアランス・ホールディングス株式会社 

※弊社にて承った情報は、三井物産リスクソリューションズ株式会社には共有致しません。 

 

3. 非公開情報の提供方法 

非公開情報の提供は、口頭、書面、E メール、データベースへのアクセス付与又は共有その

他の方法によります。 

 

4. お客様情報の管理方法 

お客様情報について、「取得・入力」、「利用・加工」、「保管・保存」、「移送・送信」、「消去・廃

棄」、「漏えい事案等への対応」の各管理段階に応じて、適切なアクセス制御を行うと同時に、

漏洩防止策等を講じていきます。 

 

 



5. 提供先における非公開情報の利用目的 

MIHグループ各社が取り扱う商品・サービスを案内又は提供するため。 

 

6. お客様情報の共有を停止したい場合 

MIH グループ会社間での情報共有の停止を希望される方は、営業担当者宛にご連絡下さい。 

 

7. お客様情報の共有を停止した場合における当該非公開情報の管理方法 

お客様が MIH グループ内でのお客様情報の共有を停止された場合、お客様情報は弊社で

のみ保有し、営業目的のために他の MIHグループ各社には提供を行いません。 

 

8. お客様情報の管理責任者 

三井物産インシュアランス・ホールディングス株式会社 

東京都千代田区丸の内三丁目 4番 1号 新国際ビル２F 

代表取締役社長 福田 英之 

 

以上 

 

2023 年 12 月 15 日 

三井物産インシュアランス株式会社 


